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RESUMO

A relevancia deste trabalho deve-se a trés objetivos gerais que apontaram as areas de
atuacdo Fonoaudioldgicas, as praticas e os conhecimentos adquiridos pela sociedade
sobre esta profissdo. Diante das pesquisas bibliogréficas, entrevistas com profissionais
da area e utilizacdo de questionarios foi possivel compreender que as areas da
Fonoaudiologia mais conhecidas; Linguagem e Educagdo. Coathcinhg, Audiologia,
Neurologia, Motricidade Orofacial, Disfagias, ndo sd@o de conhecimento geral. Foi
identificado um grande interesse social em conhecer mais sobre as areas de atuagao
Fonoaudiolodgicas sendo possivel concluir sobre a importancia da divulgacéo a fim de
esclarecimentos, promocéo da salde e consequentemente a valorizagdo profissional.

Palavras-Chaves: Atuacdo Fonoaudiol6gica, Profissfes, Salde.

ABSTRACT

The relevance of this work is due to three general objectives that pointed out the areas
of eonoaudiological practice and knowledge acquired by society on this pro-ethics. In
the face of bibliographic research, interviews with professional of the area and the use
of questionnaires it was possible to understand that the areas of speech therapy better
known, language and education. Coatching, Audiology, Neurology, Orofacial
Motricity, Dysphagia, are not of general know ledge it has been identified a great social
interest in knowing more about the areas of actionFonoaudiologicas being possible to
conclude on the importance of the disclousure in order to clarify promote the health and
consequently the professional valorization.

Keywords: Speech Language Pathology , Professions, Health.

1 INTRODUCAO

Apbs o reconhecimento oficial da Fonoaudiologia como curso de nivel superior
em 1981, é notavel o crescimento do campo de atuacéo deste profissional; abordagens
que vao além dos aspectos clinicos (PEDROSO, 1997 apud RANGEL & BARRETO,
2017).

Resgatar 0s processos comunicativos, perdidos ou ndo adquiridos é o principal
objetivo da Fonoaudiologia. A fala sem significado (VIGOSTKY, 2005 apud DANESI
& PINTO, 2007), é uma sequéncia de sons que nada tem a ver com a comunicagao
humana. Por isso, a fonoterapia na aquisi¢do e aprimoramento da linguagem sé terdo
sentido se as correcOes das alteracbes nas fungdes e nas acdes proprias orais tiverem o
objetivo de melhorar a inteligibilidade do processo comunicativo (DANESI & PINTO,
2007).
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Desta forma, em todas as areas em que a comunicacdo é a norteadora e
responsavel pelo sucesso dos empreendimentos, o trabalho do Fonoaudi6logo pode ser
fundamental; contribuindo nos relacionamentos comunicativos em todas as esferas,
desde assessor, consultor, treinamento de profissionais. E, as observacées do ambiente
empresarial e profissional abrem caminhos para uma perspectiva empreendedora
(CARRASCO, 2001).

A importancia do Fonoaudiologo como coach no ambiente organizacional foi
descrita no trabalho de Rangel & Barreto (2017) e foi possivel compreender que através
da comunicacdo assertiva solucionam-se problemas em uma empresa. Atritos sdo
superados, negocios importantes podem ser fechados pela eloquéncia nas apresentagdes
em publico.

Além de coach, tratamentos estéticos em Motricidade Orofacial, dentro da
Fonoaudiologia, vém contribuindo para suavizacgdo das rugas de expressao promovendo
modificacdes faciais auxiliando na interacdo social dos individuos (ARIZOLA et al.,
2012).

Fonoaudiologia e musica podem auxiliar no desenvolvimento psicomotor e
cognitivo de criancas com paralisia cerebral hemiplégica (GOMES, HENRIQUES,
ARAUJO, 2013).

Cabe ressaltar que existe também atuacdo Fonoaudioldgica Educacional
colaborando com o processo educativo visando dentre alguns objetivos; proposicéo de
estratégias e implantacdo de propostas.

E, no ambiente hospitalar, os cuidados com recém-nascidos, pacientes
traqueostomizados sdo especializacBes necessarias, por exemplo, em Motricidade
Orofacial com enfoque em Disfagia e Fonoaudiologia Hospitalar pela necessidade de
acompanhamento dos pacientes nos leitos e UTI.

Dado o exposto, este artigo teve por motivacdo discorrer sobre as varias faces a
que o Fonoaudiodlogo pode realizar com o objetivo geral de apontar as possibilidades de
trabalho para o Fonoaudiologo, como especifico verificar como estdo sendo
desenvolvidas as atividades do Fonoaudidlogo e suas contribuigdes aos pacientes e/ou
clientes e identificar o conhecimento popular a respeito do trabalho do Fonoaudiologo.

Para elaboracdo deste trabalho foram realizadas consultas em livros, artigos
publicados em revistas cientificas a partir de 2013 até 2018. Sendo mencionados
trabalhos anteriores a esta data apenas de pesquisadores renomados onde as informagoes

eram essenciais ao entendimento do conteddo.
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Foram realizadas duas pesquisas de campo; entrevistas com duas
Fonoaudit6logas que atuam na &rea de disfagia e musicoterapia e os dados coletados
foram correlacionados com as referéncias bibliograficas deste artigo. E ainda,
distribuidos aleatoriamente 20 questionarios com perguntas objetivas, a respeito dos
conhecimentos populares sobre a atuacdo do Fonoaudiologo na sociedade.

Nesta pesquisa com finalidade exploratdria, foi utilizado o meio de pesquisa
participante, onde os participantes foram abordados com questionario, possuindo
perguntas objetivas com respostas positivas ou negativas, no intuito de estipular
estatisticas com relagdo ao conhecimento informativo na area fonoaudioldgica, a fim de
saber a popularidade dos profissionais fonoaudiologos e do servigo que prestam.

Foram entrevistadas vinte pessoas de diferente faixa etaria e nivel de
escolaridade diversificado, habitantes da mesma cidade, porém em regides distintas.

O proposto foi aplicado por estudantes do curso de graduacao em fonoaudiologia
oferecido pela UNIFLU-Campus Il, na cidade de Campos dos Goytacazes, ressaltando
ainda a importancia da atuacéo fonoaudiol6gica em promocao a sadde e divulgando o
atendimento clinico fonoaudioldgico comunitério em sua universidade.

A amostra resultante constituiu que 90% dos entrevistados sabe o que é
fonoaudiologia, onde 80% dos participantes conhecem alguém quem que ja utilizou dos
servicos fonoaudioldgicos, 60% dos proprios ja necessitaram de atendimento clinico
fonoaudioldgico e 75% sabem onde encontrar os servi¢os fonoaudioldgicos em sua
cidade.

Somente 30% dos abordados conhecem as areas de atuacdo fonoaudioldgica,
sendo a Linguagem a area de atuacdo mais conhecida, por 80%, as areas de
fonoaudiologia do trabalho e gerontologia foram as menos reconhecidas, somente por
15% dos entrevistados.

Com relacdo & disfagia, 40% dos participantes ja necessitaram ou conhecem
alguém que ja utilizou os servicos home care, diante da atuacdo fonoaudiologica os
ramos de coaching, estética e musicoterapia sdao os menos conhecidos, por 20% dos
entrevistados apenas.

Afirma Guedes (1984) que:

Todo o conhecimento humano € transmitido pela linguagem, toda a sua
histéria € sintetizada na linguagem. A histéria nada mais é do que o
questionamento e a descoberta do homem e de tudo que o cerca. E € através
da linguagem que o homem pode perpetuar suas ideias, seus achados, suas
solugdes. A prética social de um determinado momento, a linguagem
estabelecida para que ocorra esta comunicacao.
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A capacidade de desenvolver a linguagem é uma das potencialidades e praticas
mais conhecidas da Fonoaudiologia, desde 1984, como pode ser visto na argumentacéo
citada a cima. No entanto, surge dentro desse aspecto central uma variedade enorme de

abordagens que podem mitigar outras especialidades da Fonoaudiologia.

2 ATUACAO FONOAUDIOLOGICA
2.1 COMO COACH

O trabalho do Fonoaudiologo Coach de extrema importancia dentro de uma
empresa, como Visto no trabalho de Rangel & Barreto (2017), realizado através de um
levantamento de dados de funcionarios de uma empresa, que apontaram na falta de uma
comunicagdo verbal mais objetiva aspectos negativos na realizacdo de determinadas
atividades. E diante de um treinamento e capacitacdo interna no ambiente
organizacional foi possivel identificar os ruidos e elaborar estratégias para solucionar 0s

conflitos dentro da empresa.

2.2 FONOAUDIOLOGO E ESTETICA FACIAL

A Motricidade Orofacial dentro da Fonoaudiologia tem contribuido para a
estética facial cada vez mais, auxiliando no processo de suavizacdo das rugas de
expressdo por meio de exercicios e massagens na musculatura da face (PAES et. al.,
2007, apud ARIZOLA et al., 2012). E desta forma, foi realizada uma pesquisa com 11
mulheres entre 40 e 50 anos de idade que se submeteram ao tratamento fonoaudioldgico
estético da face com exercicios faciais (dinAmicos e estaticos) direcionados para a testa
e papada, olhos, bochechas e labios, além de limpeza da pele com gaze embebida com
agua, manipulacdo de soltura muscular facial e alongamento da musculatura facial
(ARIZOLA et. al., 2012).

2.3 FONOAUDIOLOGO EM DIAGNOSTICO DIFERENCIAL

Nos ultimos anos tem se observado grande preocupacgéo quanto ao diagnostico
precoce das perdas auditivas e entre elas a PAIR (Perda auditiva provocada por ruido)
que foi um tema polémico no campo ocupacional. Essa preocupacdo pode estar
relacionada com o fato de a PAIR ser uma doenca silenciosa e que se instala ao longo
do tempo pela maior suscetibilidade individual ou por fatores genéticos ou por tempo e
nivel de exposicdo ao ruido. Dessa forma, o profissional pode utilizar métodos simples

e eficazes para diagnostico da salde auditiva ocupacional, como EOAT (Transientes

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.6, p. 58394-58403 jun. 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

58399

Estimulo-frequéncia) e EOAPD (Produto de Distor¢des Emissfes Otoacusticas)
(COELHO, et al., 2010).

2.4. FONOAUDIOLOGIA NA ELABORACAO DE CRITERIOS PARA
AVALIACAO CLINICA DE PACIENTES TRAQUEOSTOMIZADOS

Foram elaborados critérios para avaliacdo Fonoaudiol6gica em pacientes
traqueostomizados no leito, verificado nos estudos de Santana et al., (2018). Os critérios
estabelecidos foram descritos na literatura e aprimorados neste trabalho que indicaram
como sinais de alerta: engasgo voz molhada, estase salivar, tosse, escape
peritraqueostomia, alteragdes cognitivas, escape oral, perda de peso e disfonia. Neste
trabalho os autores consultaram varios Fonoaudiologos que tivessem especializagdo em
Motricidade Orofacial com enfoque em Disfagia e elaboraram os critérios estabelecidos

a cima para melhor atuacdo profissional assim como melhor assisténcia ao paciente.

2.5. FONOAUDIOLOGIA E A MUSICOTERAPIA

A musicoterapia é a utilizacdo da musica em um ambiente especifico para
inspirar, liberar e nutrir o processo de descoberta de cada individuo (BRUSCIA, 2000
apud GOMES; HENRIQUES; ARAUJO 2013).

Desta forma, a Fonoaudiologia utiliza a Musicoterapia para trabalhar a
consciéncia perceptiva, o desenvolvimento da audi¢édo e do controle motor ao mesmo
tempo. Consequentemente este tratamento amplia as percepg¢des do paciente acometido

por Encefalopatia cronica reduzindo os limites fisicos e mentais (BROOK, 2005).

2.6 ATUACAO EDUCACIONAL

Estabelecendo um vinculo estreito com o sistema Educacional, a partir de suas
competéncias especificas como Aquisicdo de Linguagem, leitura e escrita, assim como
as possibilidades terapéuticas para o desenvolvimento e organizagcdo do pensamento de
criangas com transtornos especificos ou globais, € compreensivel o auxilio aos

professores no desenvolvimento dos seus objetivos académicos (BRASIL, 2013).
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3 RESULTADOS

Tabela 1. Respostas dos Colaboradores

21. Caso ndo possua conhecimento algum sobre a Fonoaudiologia, tem interesse
em saber algo?

20. Sobre a atuacdo fonoaudioldgica Neurofuncional, tem conhecimento do
trabalho realizado com musicoterapia?

19. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na drea de Fonoaudiologia
Neurofuncional?

18. Relacionada a area de Motricidade Orofacial temos a Fonoaudiologia Estética,
ja utilizou ou conhece alguém que ja tenha utilizado este servigo?

17. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na drea de Motricidade Orofacial?

16. Com relagdo a Disfagia, necessitou ou conhece alguém que ja tenha
necessitado de atendimento fonoaudioldgico home care?

15. Conhece a atuagdo fonoaudiolégica na drea de Disfagia?

14. Dentro da area de Linguagem, vocé conhece a atuagdo fonoaudiolégica no
ramo Coaching?

13. Conhece a atuagdo fonoaudiologica na drea de Linguagem?

12. Conhece a atuagdo fonoaudiologica na drea de Saude Coletiva?

11. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na drea de Fonoaudiologia Educacional?

10. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na drea de Gerontologia?

9. Conhece a atuagdo fonoaudiolégica na drea de Voz?

8. Conhece a atuagdo fonoaudiolégica na drea de Fonoaudiologia do Trabalho?

7. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na drea de Neuropsicologia?

6. Conhece a atuagdo fonoaudioldgica na area de Audiologia?

5. Conhece as areas de atuagdo da fonoaudiologia?

4. Conhece alguém que ja utilizou os servigos fonoaudiolégicos?

3. Sabe onde encontrar um fonoaudislogo em sua cidade para eventual
necessidade de atendimento?

2. Vocé ja necessitou dos servigos de um fonoaudidlogo?

1. Vocé sabe o que é Fonoaudiologia?

mSIM - NAO

Totalizando 20[(vinte)] colaboradores que responderam ao questionario
observado na tabela 1, no periodo de 25 a 02 de maio deste ano, com a faixa etaria de
20 a 30 anos, todas com Ensino Fundamental completo e séo residentes na cidade.

Diante da pergunta nimero 1, sobre o que é a Fonoaudiologia, 18 responderam
sim e 2 ndo sabiam o que era.

Sobre a necessidade dos servicos de um profissional, na segunda pergunta,
apenas 8 responderam sim e 12 nunca utilizaram.

A terceira pergunta, onde encontrar um Fonoaudiélogo, 15 responderam que

sabiam onde encontrar € 5 ndo sabiam.
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Verificado na quarta pergunta, sobre conhecimento de alguém que utilizou o
servigo de um profissional; 16 responderam sim e 4 nao.

Observado na quinta pergunta, sobre o conhecimento das &reas de atuagdo do
Fonoaudidlogo, apenas 6 responderam conhecer e 14 ndo sabiam.

Sobre a sexta pergunta, quanto da atuacdo Fonoaudioldgica na Audiologia, 7
colaboradores responderam sim e 13 ndo sabiam.

Diante da oitava pergunta, sobre atuacdo Fonoaudioldgica na area de trabalho, 3
responderam sim e 17 nao.

A nona pergunta, atuacdo do profissional na area de voz, 13 responderam sim
enquanto 7 néo.

Verificado na décima pergunta, atuacdo profissional na area de gerontologia, 3
conheciam e 17 néo.

Observado na décima primeira pergunta, sobre a atuacao deste profissional na
area educacional, 9 responderam sim e 11 ndo.

Diante da décima segunda pergunta, o conhecimento da atuacdo deste
profissional em salde coletiva, 6 sim e 14 responderam ndo.

Verificado na décima terceira pergunta, atuacdo deste profissional na area de
linguagem, 16 sim e 4 néo.

A décima quarta pergunta, sobre atuacdo Fonoaudidloga como Coatching, 4
disseram sim e 16 responderam néo.

Observado na décima quinta pergunta, sobre atuacdo deste profissional em
Disfagia; 5 responderam sim e 15 néo.

Na décima sexta pergunta sobre conhecer alguém que tenha utilizado o servico
do profissional modo Home Care em Disfagia; 8 responderam sim enquanto 12
responderam néo.

Observado na décima oitava pergunta, o conhecimento da atuacdo deste
profissional em Motricidade Orofacial e Estética; 4 responderam sim enquanto 16
responderam néo.

A décima nona pergunta sobre atuacdo Fonoaudiologa Neurofuncional; 5
responderam sim e 15 ndo.

Na vigésima pergunta, atuacdo profissional Neurofuncional em musicoterapia;
4 responderam sim e 16 responderam n&o.

A (ltima pergunta se gostaria de saber mais sobre a Fonoaudiologia; 18

responderam sim e 2 responderam néo.
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4 CONCLUSOES

O Fonoaudidlogo pode atuar em areas ja conhecidas pela populagdo como foi
possivel verificar nos resultados deste trabalho: Linguagem e Educacdo. E, em &reas de
menor conhecimento popular como: Coatching, Audiologia, Motricidade Orofacial e
Estética, Disfagias, Neurologia, Musicoterapias.

E possivel atuagdo profissional em varios locais; como Escolas, Empresas,
Clinicas, Hospitais e na casa dos pacientes. Desta forma, para cada local o uso de
terapias e equipamentos diferenciados.

O conhecimento popular a respeito da Fonoaudiologia ainda é limitado, mas
existe um grande interesse nas pessoas de entender melhor como esta profissao poderia
ajuda-las.

Diante do que foi exposto, este trabalho sugere que sejam divulgados em todos
0s meios de comunicacdo, sempre que possiveis informacbGes sobre a atuacdo
Profissional dos Fonoaudiologos tanto pela sua contribuicdo na melhora da qualidade
de vida das pessoas atendidas, quanto para o conhecimento popular que diretamente

promovera uma maior valorizagao desta especialidade.
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