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RESUMO

Objetivo: Identificar os fatores que causam transtornos depressivos e ansiedade em profissionais de
enfermagem. Metodologia: Para a realizacdo dessa revisdo bibliografica foram utilizadas consultas
em quatro bases de dados: Lilacs (Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude)
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BDENf (Bases de Dados de Enfermagem) e Scielo (Scientific Eletronic Library Online) MEDLINE
(National Library of Medicine). A busca foi realizada entre os dias 14 e 28 de janeiro de 2019,
restringindo-se a artigos publicados entre 2000 e 2018 (ano). Onde fizeram parte dessa revisdo
sisteméatica 35 artigos cientificos. Resultados e Discussdo: Os resultados mostraram que 0S
profissionais de enfermagem estdo sujeitos a desenvolverem transtornos de ansiedade e depressao
por diversos fatores nos quais estdo: sobrecargas de tarefas, duplos vinculos empregaticios entre
outros, e ainda que a prevaléncia desses transtornos tenha maior relagdo com sexo feminino.
Conclusdes: concluiu se que os profissionais de enfermagem enfrentam em seu cotidiano diversos
problemas que podem acarretar transtorno de ansiedade e de depresséo levando ha um maior risco de
suicidio, assim ficou evidenciado que a prevaléncia desses transtornos em profissionais de
enfermagem continua a crescer.

Palavras-chave: Enfermagem, Depressédo, Ansiedade.

ABCTRACT

Obijective: To identify factors that causes of depressive and anxiety disorders in nursing professionals.
Methods: In order to perform this bibliographic review, four databases were used: Lilacs (Latin
American and Caribbean Literature in Health Sciences) BDENf (Nursing Databases) and Scielo
(Scientific Electronic Library Online) MEDLINE (National Library of Medicine). The search was
conducted between January 14 and 28, 2019, resorting to articles published between 2000 and 2018
(year). Where 35 scientific articles were part of this systematic review. Results: The results showed
that nursing professionals are subject to develop anxiety and depression disorders due to several
factors: task overload, double employment relationship among others, and even though the
prevalence of these disorders has a greater relationship with female sex. Conclusion: concluded that
nursing professionals face in their daily life several problems that can lead to anxiety disorder and
depression leading to a higher risk of suicide, so it was evidenced that the prevalence of these
disorders in nursing professionals continues to grow.

Keywords: Nursing, depression, anxiety.

1 INTRODUCAO

Em termos mundiais, estima-se que em 2020 a depressdo sera a segunda causa de
incapacidade em saude. De acordo com a Organiza¢do Mundial da Saude pelo menos 350 milhdes de
pessoas vivem com depressdo (ABELHA, 2014).

Combater os problemas de satde na sociedade é de fundamental importancia para a equipe
multiprofissional com destaque a equipe de enfermagem, porém quando esses profissionais sao
acometidos por doengas que os deixam incapazes ou até mesmo que os levem a morte o ato de cuidar
fica prejudicado, entre as doengas que vem crescendo entre esses profissionais estdo: transtornos de
ansiedade e transtornos depressivos gque sao 0s maiores causadores de afastamento no trabalho e de
suicidio (BROMET, et al 2011).

O Brasil apresenta as maiores taxas de depressdao no mundo, 18,4% da sua populacdo ja teve
pelo menos um episodio depressivo durante a vida, ficando atrés apenas da Franca (21,0%) e Estados
Unidos (19,2%) (BROMET, et al 2011.
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O Brasil também foi classificado como o quarto pais da América Latina a apresentar o maior

crescimento no numero de suicidio entre 2000 e 2012, com taxa geral de 4,3 por 100.000 habitantes,
porém alguns dos seus estados tém taxas expressivamente superiores (HECK, et al 2012).
Esse mal atinge ambos os sexos sem distin¢ao de raga, cor, religido ou escolha profissional. No Brasil,
anualmente, cerca de trés milhdes de pessoas padecem de depressao, sendo que setenta por cento séo
do sexo feminino, o que pode ser justificado pela elevada prevaléncia mundial de mulheres,
comparativamente a populacdo masculina (COREN-SP; 2002).

Estar atento as necessidades imediatas do paciente e tomar medidas para sana-las ou alivia-las
é uma tarefa essencial a equipe de enfermagem (BARE E SMELTZER, 2002). Contudo muitas vezes
isso ndo é possivel, devido ao sofrimento psiquico estar presente no ambiente hospitalar, variando de
profissdo para profissdo (NOGUEIRA - MARTINS, 2003).

Segundo a OMS, a depressdo é uma doenca mental incapacitante que leva o individuo a
episodios de transtornos mais grave sendo um fator de risco para o suicidio (BARBOSA, et al 2012).
As taxas de transtornos mentais em profissionais de enfermagem tém apresentado acentuado
crescimento na atualidade, por estarem em contato direto com os pacientes (politraumatizados, com
cuidados paliativos, em centro cirdrgico e em unidades de tratamentos intensivos) prestando 0s
devidos cuidados mesmo em grandes proporc¢des (RAMOS, 2004).

De acordo com Candido e Fugerato (2008) o termo depressdo é a alteracdo do estado
emocional do individuo, possuindo em seu contexto sinais e sintomas que podem se agravar a medida
que a mesma nio seja tratada. E caracterizada por episodios de sentimentos de culpa, tristeza, retardo
motor, ineficiéncia e apetite alterado.

A ansiedade é um sentimento de medo vago e desagradavel que se manifesta como um
desconforto ou tensdo decorrente de uma antecipacéo do perigo, de algo desconhecido. E fundamental
para a sobrevivéncia humana, porém esse sintoma em excesso ou frequente, é prejudicial
(GUIMARAES, et al 2015).

Os transtornos de ansiedade compartilham caracteristicas de medo e ansiedade excessiva, além
de perturbagdes comportamentais. Esses transtornos diferem entre si nos objetos ou situacGes que
induzem ao medo, ansiedade ou ao comportamento de esquiva e a ideacdo cognitiva associada.
Assim, diferenciam se da ansiedade por serem mais intensos e persistirem além dos periodos
apropriados para desenvolvimento normal (ASSOCIACAO AMERICANA DE PSIQUIATRIA,
2014).

Os profissionais de salde sdo destinados a dar assisténcia aos que necessitam de cuidados,

sendo assim, interage a maior parte do tempo com o propdsito de cura aos enfermos. Essa
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responsabilidade gera uma maior pressao que pode causar prejuizo a sua satide mental (CARVALHO,
et al 2004).

Entre os fatores relacionados a transtornos mentais em profissionais de enfermagem estao:
Jornada de trabalho excessiva, risco de contaminacéo, a falta de gerenciamento entre vida social e
profissional, baixa remuneracdo, falta de autonomia nas atividades, falta de reconhecimento
profissional, sobrecarga de tarefas e conflitos no trabalho. (MANETTI 2007, apud OLIVEIRA et al
2009).

Cabe ressaltar que a prevaléncia de sintomas depressivos e suicidio, que corresponde ao
processo e causas de morte provocados pela propria vitima € elevada entre os profissionais da satde
(BARBOSA, et al 2012).

Na literatura verifica-se a existéncia de inimeros estudos relacionados a depressdo, mas, em
contrapartida, a prevaléncia de depressdo entre os profissionais de Enfermagem tem sido pouco
pesquisada (FRANCO, et al 2005). Diante disso surgiu a necessidade de compreender e pesquisar
porque 0s transtornos depressivos e de ansiedade estdo cada vez mais frequentes na area da

enfermagem?

2 JUSTIFICATIVA

A depressdo em profissionais da Enfermagem no ambito hospitalar € um tema bastante
relevante em meios de pesquisas, em virtude dos impactos profundos na salde psiquica do
trabalhador, principalmente em areas consideradas criticas como, Pronto-Socorro (PS) e Unidade de
Tratamento Intensivo (UTI), uma vez que o trabalho do profissional da Enfermagem pode apresentar
alguns elementos capazes de comprometer o equilibrio e o processo de viver saudavel dos
trabalhadores, tornando-os mais suscetiveis a depressao e ao cansaco (VIEIRA, et al 2013).

O estudo proposto neste projeto se da pelo aumento do nimero de casos de profissionais de
enfermagem que s&o acometidos por transtornos depressivos e os transtornos de ansiedade, sendo
esses fatores de risco para o suicidio.

Esta abordagem vem com a caracteristica de absorver os motivos pelos quais a incidéncia nao
regride e pontuar quais seriam as alternativas para proporcionar uma melhor qualidade de vida para
os profissionais, visando @ melhoria na eficiéncia de suas atribuigdes, resultando em um ambiente de

trabalho satisfatorio, melhorando a assisténcia prestada aos pacientes.

3 REVISAO BIBLIOGRAFICA
No mundo contemporaneo, o processo humano de viver é marcado pelo crescimento das

incertezas e da sensacdo de fragilidade diante dos fatores de risco e vulnerabilidade aos quais todas
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as pessoas, direta ou indiretamente, estdo expostas. Essas caracteristicas repercutem-se também no
cotidiano de trabalho dos individuos, pois o trabalho € um dos principais eixos estruturantes da vida
humana. No &mbito das préticas laborais dos profissionais da saude, as questdes referentes a risco
e/ou vulnerabilidade estdo ainda mais presentes, uma vez que esses profissionais se expdem
rotineiramente a multiplos e variados riscos, como fatores desencadeantes de doencas (LINCH e
GUIDO, 2011).

Em relacdo aos trabalhadores da Enfermagem, as consequéncias do processo de trabalho
repercutem sobre a salde desses profissionais. Muitos sdo submetidos a condi¢des inadequadas de
trabalho, expondo sua vida aos riscos e comprometendo a qualidade de servigos prestada. E, em
funcdo da sobrecarga de trabalho, sdo acometidos por varios sintomas e doencas, sendo elas:
hipertensdo arterial, doencas cardiovasculares, etilismo, estresse, disturbios osteomusculares
relacionado ao trabalho (DORT), além de angustia e depressao que causam danos sobre o corpo e a
mente dos enfermeiros, prejudicando a forca de trabalho destes profissionais (PEREIRA,2013).

Nesse sentido, estudos nacionais mostram que doencas por transtornos mentais e
comportamentais estdo entre as maiores causas de absenteismo e afastamento no trabalho por
profissionais de enfermagem, sendo que, nesse ambito, 0s agravos mais prevalentes foram o estresse,
ansiedade, depressdo e Sindrome de Burnout (MANETTI; MARZIALLE, 2007).

Lentiddo nas atividades, desinteresse, reducao da energia, apatia, dificuldade de concentracéo,
pensamento negativo e recorrente, com perda da capacidade de planejamento e alteracdo do juizo de
verdade sdo evidéncias de sofrimento humano que sinalizam para depressdo e possivel risco de
suicidio (VIEIRA, et al 2013).

A depressdo é desencadeada por uma série de fatores, como desequilibrios quimicos cerebrais,
distdrbios de personalidade, fatores genéticos e situacfes do dia a dia. (MANETTI; MARZIALE,
2007).

Sabemos que a classe dos profissionais de enfermagem é de extrema importancia em todas
suas atuagdes, levando assim uma responsabilidade maior na execucéo de suas tarefas funcionando
como um agente de fragilizacdo da saide (MERLO e SILVA,2007).

Em sua atividade diaria ha uma sobrecarga de fungdes ao enfermeiro, suas responsabilidades
na maioria das vezes geram um peso a qual a execucdo de tais tarefas podem se tornar ineficazes,
gerando uma desordem, eventuais riscos e desentendimentos, afetando assim, a salide mental do
profissional. (MANETTI; MARZIALE, 2007).

Objetivo do trabalho foi identificar porque os indices de transtornos depressivos e de ansiedade em

profissionais de enfermagem.
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4 METODOLOGIA

O presente artigo cientifico segue os moldes de uma pesquisa descritiva, bibliografica, com
andlise integrativa, visando fazer uma ilustragdo geral sobre os indices de transtornos de ansiedade e
depressivos em profissionais de enfermagem, a pesquisa classifica se como bibliogréfica, uma vez
que as informacBes coletadas através de estudos permitirdo descrever minuciosamente as
peculiaridades do tema discutido, para confirmar ou contestar estudos ja publicados.

O Método sera feito em cinco etapas distintas: identificacdo do problema, levantamento de
estudos, avaliagdo dos dados, analise e interpretacdo dos artigos e apresentacdo dos resultados
(BEZERRA, et al 2012).

A revisdo integrativa permite que sejam analisadas pesquisas que fornecem subsidios para
tomada de decisdes e melhoria da pratica clinica, e também possibilita sintetizar o conhecimento
sobre determinado assunto e apontar possiveis preenchimentos de lacunas encontradas na literatura
estudada (MENDES, et al 2008).

A ampla amostra, em conjunto com a multiplicidade de propostas, deve gerar um panorama
consistente e compreensivel de conceitos complexos, teorias ou problemas de salde relevantes para
a enfermagem (WHITEMORE, KNALF 2005).

Apo6s a definicdo do tema foi feita uma busca em bases de dados virtuais em saude,
especificamente na Biblioteca Virtual de Saude - Bireme. Foram utilizados os descritores: Ansiedade,
Depressao, Suicidio e Enfermagem. O passo seguinte foi uma leitura exploratéria das publicacfes
apresentadas no Sistema Latino-Americano e do Caribe de informagdo em Ciéncias da Saude -
LILACS, National Library of Medicine — MEDLINE e Bancos de Dados em Enfermagem — BDENF,
Scientific Electronic Library online — Scielo, banco de teses USP. Onde foram pesquisados 115
artigos e escolhidos 35.

Os critérios de inclusdo foram: serem publicados nos anos de 2000 a 2018, textos completos
e responderem aos objetivos do estudo. Foram excluidos os anteriores aos anos 2000 e que néo
respondiam aos objetivos.

Para o resgate historico utilizou-se livros e revistas impressas que abordassem o tema e
possibilitassem um breve relato da evolugéo dos resultados encontrados.

Realizada a leitura exploratoria e selecdo do material, principiou a leitura analitica, por meio da leitura
das obras selecionadas, que resultou na organizacdo das ideias por ordem de importancia e a
sintetizacdo destas que visou a fixacao das idéias essenciais para a solu¢do do problema da pesquisa.

Apobs a leitura analitica, iniciou-se a leitura interpretativa que tratou do comentario feito pela
ligacdo dos dados obtidos nas fontes ao problema da pesquisa e conhecimentos prévios. Na leitura

interpretativa houve uma busca mais ampla de resultados, pois ajustaram o problema da pesquisa a
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possiveis solucdes. Feita a leitura interpretativa se iniciou a tomada de apontamentos que se referiram
a anotacdes que consideravam o problema da pesquisa, ressalvando as ideias principais e dados mais

importantes.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nas ultimas décadas ao se buscar nas Bases de Dados Virtuais em Saude, tais como a LILACS,
MEDLINE e SCIELO, (ou outras revistas tais como FEN, REBEN, etc) utilizando-se as palavras-
chaves: Enfermagem, Depressdo Ansiedade e suicidio, encontrou-se 115 artigos publicados entre
2000 e 2018 abordando o assunto. Foram excluidos artigos que ndo respondem ao objetivo da
pesquisa, artigos incompletos e artigos publicados anteriores ao ano 2000 sendo, portanto incluidos
nesse estudo 35 publicacdes, apds a leitura exploratoria dos mesmos foi possivel identificar a visdo
de diversos autores a respeito das causas que levam os profissionais de enfermagem a transtornos

depressivos e de ansiedade. As quais estdo sintetizadas apresentadas na tabela 1.

Tabela 1 - Artigos publicados nas bases de dados online, no periodo entre os anos de 2000 e 2018, e algumas de suas
principais caracteristicas.

AUTOR TITULO PERIODICO ANO | PRINCIPAIS RESULTADQOS
Com relagdo ao estado civil 49% sdo casados ou
vivem com companheiro e 67% convivem com
familiares, temos ainda predominancia do sexo
feminino com (62%). Com referéncia a carga horéaria
exercida, 44% dos participantes atuam até 6 horas,

Rosemeire 33% 12 horas diarias, 13% de 6 a 10 horas e 10%,
Kuchiniski DEPRESSAO, mais de 12 horas diarias. Em relacéo as clinicas 25%
Gomes Vera | ANSIEDADE E Boletim de 2013 atuam em U.T.l., a mesma porcentagem no Pronto
Barros de SUPORTE SOCIAL  psicologia Atendimento, Clinica Médica, e Centro Cirlrgico,
Oliveira EM setores que lidam diariamente com estressores
ENFERMAGEM emocionais, necessitam de uma prontiddo
qualificada, além de eventualmente se depararem

com a morte.
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Darlan dos DEPRESSAO E O Rev. Esc. Enferm. = 2015 A depressdo é uma das doengas que mais atinge seus
Santos Damésio = RISCO DE USP profissionais e produz danos a capacidade laboral e
Silva, SUICIDIO EM vida pessoal. Como o estado depressivo é preditor do
Natdlia Vieira PROFISSIONAIS aumento do risco para o suicidio, os profissionais da
da Silva DE enfermagem apresentam mais risco para o suicidio.
Tavares, ENFERMAGEM: Entre os fatores contribuintes estéo:conflitos
Alicia Regina REVISAO familiares, sobrecarga de trabalho, estado civil, falta
Gomes INTEGRATIVA de autonomia, plantdo noturno e conflitos
Alexandre, interpessoais no trabalho.

Daniel Antunes

Freitas, Meércia

Zeviani Bréda,

Maria Cicerados

Santos de

Albuquerque,

Valfrido Ledo

de Melo Neto

Khivia Kiss = SINTOMAS REUFSM Revista 2012 No que se refere a estado civil a maioria era casada
Silva Barbosa, DEPRESSIVOS E @ deEnfermagem da (55%).Em relacéo a atividade profissional,

Kay Francis = IDEACAO UFSM verificou-se que 51% trabalham em até dois locais;
Leal Vieira, = SUICIDA EM 40%, em trés ou quatro, e 9% tinham cinco

Estela ENFERMEIROS E ou mais empregos. Em relagéo ao turno de trabalho,
Rodrigues Paiva MEDICOS DA a pesquisa mostrou que apenas 6%

Alves, ASSISTENCIA trabalhavam um turno; 34%, dois turnos, e 60%, trés
Nereide HOSPITALAR. turnos.

Andrade

Virginio

Itaniele DEPRESSAO E O Arg.Ciénc. Saide = 2016 Do total de 86 participantes, houve uma maior
Francisca uUso DE prevaléncia do sexo feminino (62%), e maioria
Pereira, Luciene ' MEDICAMENTOS casada (51). Em relacéo ao turno de trabalho, 46,5%
Costa Faria, EM executavam suas atividades no periodo noturno.
Raquel PROFISSIONAIS

Schwenck DE

Mello Vianna, ENFERMAGEM

Priscilla Duarte

Soares Corréa,

Daniel Antunes

Freitas,

Wellington

Danilo Soares

Rafael Sanches TRANSTORNOS Revista de 2015 A respeito da carga psiquica

Moreno Gomes, DEPRESSIVOS Medicina e salde alguns aspectos foram considerados fatores de
Camila EM de Brasilia sofrimento para os trabalhadores da unidade

Temporim  de
Alencar ,
Ingrid Wallau ,
Ulysses
Rodrigues  de
Castro

PROFISSIONAIS
DE SAUDE

de satde, tais como a responsabilidade

decorrente do cuidado humano, os
constrangimentos em consequéncia aos

conflitos com os usudrios, os relacionamentos
interpessoais (chefia e colegas de trabalho)

além dos riscos de contaminagdo presente no
ambiente  hospitalar. Nos  profissionais  de
enfermagem alguns fatores influenciam para os
transtornos de ansiedade entre eles: agravamento de
saude do paciente, falta de profissionais, falta de
material e dificuldade de relacionamentos com
familiares.
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Denise
Rodrigues Costa
Schmidt,

ANSIEDAPE E Rev Esc Enferm 2011
DEPRESSAO EM @ USP
PROFISSIONAIS

Com relagdo a jornada de trabalho
73(34,6%) de um grupo de 205 profissionais
trabalhavam ate 40 horas semanais e 132(62,6%)

Rosana DE acima de 40 horas semanais 2,8% nao informaram a
Aparecida ENFERMAGEM carga horaria Em relagdo ao sex0.0s participantes
Spadoti Dantas, = QUE ATUAM EM eram predominante sexo feminino(86,7%)com idade
Maria  Helena BLOCOS entre 20 e 68, Quanto & situagdo conjugal, 114
Palucci CIRURGICOS (54,0%) eram casados,51(24,2%)
Marziale solteiros,35(16,6%) separados e nove(4,3%) vilvos.
Claudia Mara O ESTRESSE EM @ Rev Brasileira de Dentre os fatores identificados
Witt PROFISSIONAIS ciéncias da saude = 2016 como agentes estressores podem-se observar
Ratochinski, DE condices
Polliana ENFERMAGEM: inadequadas para o desempenho da atividade de
Weber da maia UMA  REVISAO enfermeiro, atividades relacionadas a administragao
powlowytsch, SISTEMATICA de
Marcos Tadeu pessoal, sobrecarga de trabalho, relacionamento com
Grzelczak, 0
William paciente, falta de recursos, conflitos com outros
Cordeiro de profissionais, Obito dos pacientes, jornada de
Souza, trabalho
Luis Paulo exaustiva
Gomes
Mascarenhas
Felipe Perucci SINTOMAS DE Acta Paulista = 2014 A maioria dos enfermeiros era do sexo feminino
de Oliveira, DEPRESSAO E Enferm. (69,6%), tinha idade media de 35,8anos,
Maria Cristina = FATORES era casada (56,5%), com
Mazzaia, Jodo INTERVENIENTE mais de cinco anos de graduado (73,9%), mais de
Fernando S ENTRE OS dois ano de tempo de atuagdo na é&rea de
Marcolan ENFERMEIROS emergéncia(65,2%);dos 12(52,2%) enfermeiros que
DO SERVICO citaram ter outro emprego,0ito(34,8%)tinham carga
HOSPITALAR DE horaria semanal de trabalho superior a 60 horas.Em
EMERGENCIA. relacdo ao historico familiar 15 participantes(65,2%)
responderam ter familiar com transtorno. O excesso
de trabalho implica em diminuigédo
de horérios de alimentacéo, lazer, repouso, sono e
de contato social e familiar a concorrer para o
sofrimento. outro fator e a insatisfacdo com salario
que leva os profissionais a se sentirem
desvalorizados, ao se ter duplo vinculo empregaticio
promove prejuizos a si e aos outros.
Devido ao desgaste pode se ter acidentes de
trabalho, dificuldade na comunicacdo e erros na
administragdo de medicamentos.
Flavia Duarte O ESTRESSE DO SMAD:Revista 2010 Em relagdo a sobrecarga de trabalho (65,5%)
dos ENFERMEIRO eletronica de confirmaram que esse um dos principais fatores que
Santos,Mercia NAS UNIDADES @ saude mental levam ao estresse e a depresséo,48% afirmam que a
Heloisa DE TERAPIA  éalcool e drogas dupla jornada tem forte influencia sobre a salde
F.Cunha, Maria INTENSIVA mental dos profissionais,45% relatam que a falta de
Lucia do Carmo ADULTO: UMA autonomia gera um desgaste emocional e
Cruz REVISAO DE desvalorizagcdo do prossional,34%afirmam que o
Robazzi,Luiz LITERATURA relacionamento interpessoal e um fator estressante
Jorge no ambiente de UTI.
Pedréo,Luiz
Almeida da
Silva,Fabio de
Souza Terra.
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Divane
Vargas,Ana

de

PREVALENCIA

Rev

DE DEPRESSAO Americana

Latino-

de

2011

Foram convidados 85 trabalhadores, onde 79%
responderam ao questionario e 21% ndo

Paula VieraDias = EM Enfermagem devolveram. ou seja, o estudo foi feito com 67
TRABALHADORE participantes a maioria (55%) era do sexo feminino,
S DE com
ENFERMAGEM idade entre 21 e 30 anos51% eram solteiros, 66%
DE UNIDADE DE exerciam a funcéo de técnico
TERAPIA em enfermagem e 58% informaram possuir mais de
INTENSIVA: um
ESTUDOS EM vinculo empregaticio. Em relacdo ao turno de
HOSPITAIS DE trabalho, a
UMA CIDADE DO maior parte dos participantes (40%) trabalhava a
NOROESTE DO tarde,

ESTADO DE SAO
PAULO.

39% trabalhavam na unidade de terapia intensiva de
um

e cinco anos. Do total da amostra, 71,6% dos
entrevistados foram

classificados, segundo os escores obtidos no IDB,
como sem depresséio ou com depressdo
minima;20%com disforia ou depressao
leve/moderada e  8,4%apreentaram  escores
suficientes para depressao ou depressao grave. Entre
os fatores estdo turno de trabalho, estado civil e
jornada dupla.

Tabela 1. Artigos publicados nas bases de dados entre 2000 e 2018 e seus principais achados.

Os resultados abordados nesse estudo mostram que o as causas que levam os profissionais de
enfermagem a serem acometidos por transtornos mentais sdo variadas, porém dos 10 estudos
apresentados 7 autores concordam que a sobrecarga de trabalho, falta de autonomia, plantdes
noturnos e duplo vinculo empregaticio sdo fatores contribuintes para transtorno de ansiedade e
depressdo. Em relacdo ao género houve prevaléncia do sexo feminino, com relacdo ao estado civil,
profissionais casados apresentam mais chances de desenvolver transtornos depressivos e de
ansiedade. Entre as clinicas onde se tem maior indice de ansiedade e depressao estdo: UTI, clinica
cirtrgica, atendimento urgéncia e emergéncia.

De acordo com tabela 2 esta o contetdo dos dados encontrados em relacdo aos fatores que

ocasionam transtornos depressivos e de ansiedade em profissionais de enfermagem.

Fatores que ocasionam transtornos Depressivos e de Ansiedade.

Jornada de trabalho excessiva
Risco de contaminagdo
Insatisfacdo com a renda

Falta de autonomia

Sobrecarga de tarefas

Falta de gerenciamento

Conflitos no ambiente de trabalho
Estado civil

Tabela 2. Fatores que ocasionam transtornos depressivos e de ansiedade.
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Jornada de trabalho excessiva

E um dos principais fatores de transtornos mentais nestes profissionais, pois 0 mesmo tem que
enfrentar situagOes cotidianas, com uma sobrecarga de tarefas, muitas vezes por falta de pessoal,
cobrancas por resultados, duplo vinculo empregaticio ou ainda medo de perder o emprego isso acaba
por afetar a integridade mental levando ao sofrimento moral (MANETTI; MARZIALE, 2007).
Excessivas jornadas de trabalho, acrescidas do estresse pela instabilidade do emprego, salarios
insatisfatorios e o fato de se deparar rotineiramente com a morte, com a dor e com o sofrimento
também sdo fatores responsaveis por danos a satde mental do profissional de satde (OLIVEIRA, et
al 2009).

Risco de contaminacao

Este item faz parte da vida dos profissionais por estarem expostos diretamente a riscos
bioldgicos, quimicos e ergonémicos, além disso, essas situagcdes podem ser potencializadas em locais
de maior tensdo como UTI e pronto socorro (MANETTI; MARZIALE, 2007). A exposic¢do cotidiana
dos profissionais de enfermagem a estimulos externos de natureza fisica e mental relacionada a
complexidade do trabalho, a inexisténcia de condigdes ideais para realizagdo do cuidado ao lidar com
pessoas com doencas graves e risco de morte leva-os com maior facilidade a desenvolverem
depressdo (RIOS, et al 2010).

Insatisfagdo com a renda

Essa é sem davida o fator principal de frustracdo de um profissional de enfermagem. Sua
jornada de trabalho mesmo sendo sobrecarregada, permite que o individuo se instale em mais de um
local para que sua renda seja elevada. Porém, mesmo com o duplo vinculo empregaticio ndo ha
resultados satisfatorios, sua maultipla jornada acarreta em uma presuma desordem psicoldgica
(ADRIANENSSES, 2012 apud BOGOSSIAN, 2014). O enfermeiro ao se submeter ao duplo vinculo
de trabalho promove prejuizos a si e a outros que dependem de seu trabalho, pois tal fato pode
provocar o absenteismo entre os profissionais da Enfermagem, maior nimero de acidentes no
trabalho, aumentam as chances de erros na ministragdo das medicacGes e dificuldades no

planejamento pessoal Para manutencéo de periodo de lazer (PIRES, et al 2010).

Falta de autonomia
Seja na execucao ou planejamento de algum procedimento, ocasiona certa frustracdo diante

de toda a equipe. Ser um profissional resolutivo é de extrema importancia, porém, devido a hierarquia
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e a outros fatores administrativos, por exemplo, essa autonomia acaba sendo retirada (PAULY, et al
2009).

Sobrecarga de tarefas

E uma das principais contribuintes para o inicio do desgaste fisico e psiquico do profissional.
Na atualidade podemos observar que a demanda de profissionais para certa quantidade de pacientes
é ineficaz, gerando um acumulo de responsabilidades que podem desencadear outros problemas no
ambito hospitalar. Isso vai agravando a questdo da ma remuneragdo, desorganizacao da vida social e
profissional, estresse, ma execucao das tarefas. (QUARANTINI, et al 2011).

De acordo com todas as informacdes relatadas, podemos concluir que a realidade do trabalho
de enfermagem diferencia-se de outras categorias por prestarem cuidados ao préximo independente
do grau de assisténcia. Isso ja é um fator que exige maior atencao na execucao de suas tarefas, porém
para que elas sejam efetivas, os fatores que contribuem para o sucesso na maioria das vezes ndo sao
eficazes, levando assim a desencadear frustracdo dos profissionais na execucdo de suas tarefas,
levando-o a transtornos psicolégicos que agravam sua salde mental e fisica (MANETTI,
MARZIALE 2007).

Falta de gerenciamento

Situacdo comum entre estes profissionais que mais acarreta estresse e distirbios mentais, pois
0 mesmo se Vé pressionado no trabalho pela sobrecarga de fungdes, ndo conseguindo ter o controle
da sua vida profissional para a pessoal, resultando no conflito entre ter que corresponder as exigéncias
do trabalho e conciliar com as responsabilidades familiares gerando desgaste relacional.
(BELANCIERI e BIANCO, 2004).

Conflitos no ambiente de trabalho

Seja com os proprios colegas de trabalho quanto com os pacientes e seus familiares. Sobre os
colegas de trabalho, ha varios outros fatores que contribuem a isso, como conflito de interesses, falta
de didlogos e impericia. Em relacdo aos pacientes, por mais que eles saibam que € a equipe de
enfermagem que faz o cuidado, eles na maioria das vezes reclamam do atendimento, seja ele real pela
falta de contato do profissional com o paciente, ou pelo estresse que 0 mesmo vive naquele momento
(MONTEIRO, 2014).
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Estado civil

O estado civil e o cargo ocupado pelos profissionais da enfermagem apareceram como
significativos para desenvolvimento da depresséo e estresse, esta profissdo e composta na sua maioria
por mulheres, e as mulheres com estado civil casada lidam em seu cotidiano com o mundo trabalho,
atendem as demandas dos filhos, do companheiro e da casa, 0 que favorece o desenvolvimento de
depressdo (BARBOSA, et al 2012).
Outros pontos que podem ser observados € que os transtornos de ansiedade e depressdo em
profissionais de enfermagem estéo correlacionados com o género feminino, grau de escolaridade e
trabalhos noturnos.

As mulheres apresentam maior risco de desenvolver episodios depressivos do que 0s homens.
Uma observacao quase universal independentemente de pais ou cultura, é a prevaléncia duas vezes
maior do transtorno depressivo em mulheres do que em homens. Levantou-se a hip6tese de que as
razdes para isso envolvem diferencas hormonais, os efeitos de gerar filhos, estressores diferente para
0s sexos € modelos comportamentais de desamparo, aprendizado (CAVALCANTE, et al 2013).
Silva diz que os enfermeiros, principalmente os casados, sdo vulneraveis a desencadear depresséao e
abandonar o emprego e ainda obter prejuizo nas relagcGes conjugais ou retardar a constituicdo de
vinculo conjugal (SILVA, et al 2015).

De acordo com Garcia o trabalho noturno leva os trabalhadores a trocarem seu padrdo normal de sono
e quando hd uma exabundante e persistente privacdo, isso pode acarretar sintomas, como
irritabilidade, diminuigdo do nivel de alerta, esgotamento, dentre outros. Quando esses sinais ocorrem
com frequéncia e por tempo prolongado, podem resultar no desgaste fisico e psiquico dos
profissionais, culminando no adoecimento laboral (GARCIA, et al 2012).

Enfermeiros com maior nivel educacional, como especializacdo, mestrado ou doutorado, sdo mais
atingidos pela depressdo. Embora o enfermeiro seja estimulado a ampliar sua formacgéo
permanentemente e a aquisicdo de novo status de titulacdo possibilite aumento de salario e
crescimento profissional, isto resulta em mais exigéncias na realizacdo do trabalho e
consequentemente na aquisi¢do de novas responsabilidades, geradoras de sobrecarga que favorecem
0 adoecimento psiquico (VARGAS E DIAS 2011).

O ambiente de trabalho em salde, particularmente em hospitais, vem sendo considerado
insalubre por agrupar diversos fatores que contribuem para o adoecimento do profissional que nele
desenvolve seu processo de trabalho dentre eles destacam se: a complexidade dos agravos; exigéncia
e cuidado eminente; procedimentos e técnicas; e ambiente estressante (NISHIDE, et al 2004).
Ramos diz que entre as clinicas consideradas mais estressantes em ambiente hospitalar esta as de

psiquiatria, geriatria, oncologia, terapia intensiva (UTI) e os centros cirdrgicos (RAMOS, 2004).

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n. 2, p. 9288-9305, feb. 2020. ISSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi identificar os fatores que causam transtornos depressivos e de
ansiedade em profissionais de enfermagem. Apo6s a analise dos estudos foi possivel concluir que:
conflitos no ambiente de trabalho, sobrecarga de trabalho, estado civil, falta de autonomia,
insatisfacdo com a renda e risco de contaminagdo sdo fatores desencadeantes para transtornos
depressivos e de ansiedade. Ressaltando ainda para o sexo feminino que sdo mais acometidos do que
0 sexo masculino. Este estudo possibilitou conhecer mais sobre 0s transtornos mentais que acometem
os profissionais de enfermagem e o que causa tais transtornos. Sabemos que a classe dos profissionais
de enfermagem e essencial no ato de cuidar, por isso e preciso levar em consideracdo a qualidade de
vida dos mesmos, tendo em vista que estes profissionais atuam em ambientes estressantes, vivenciam
situacBes complexas com alta demanda de exigéncias tanto por parte dos pacientes quanto da
instituicdo, isso 0s deixa vulneraveis a transtornos de ansiedade e de depressdo. Percebe se, portanto,
a necessidade de mais estudos voltados a este tema, tendo como alvo especifico os profissionais de
enfermagem, visando prevenir transtornos depressivos e de ansiedade que podem levar ao
suicidio ,outro ponto seria uma abordagem na sua formacdo académica visando um preparo

psicoldgico no aspecto relacional e emocional.
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